Babianka 70 NIP: info@pydys.com

21-200 539-138-56-55  http://integral.pydys.com
. Parczew REGON: tel. kom.: 696 0213 13
Il N T e g rnra | 060438221 tel.: (83) 410 83 45

Babianka dnia 2013-11-05

Integral Pawet Pydys$
Babianka 70

21-200 Parczew

kom. 696 02 13 13

tel. (83) 410 83 45

email: info@wirtualneosiedle.pl

Zapytanie ofertowe nr WO D/2/2013

Licencja na oprogramowanie do zarz gdzania klientami i automatyzuj gcego prac € z obstug g
systemu

Zamawiaj acy

Integral Pawel Pydys
Babianka 70

21-200 Parczew
NIP:539-138-56-55

REGON: 060438221

kom. 696 02 13 13

tel. (83) 410 83 45

email: info@wirtualneosiedle.pl

1. Opis Projektu

Wirtualne Osiedle to system do zarzgdzania osiedlem online przeznaczony dla WspéInot Mieszkaniowych
i Spoétdzielni mieszkaniowych. Podstawowym celem projektu jest zwiekszenie konkurencyjnosci
przedsiebiorstwa poprzez wprowadzenie nowych urzadzen do oferty i modernizacji ustugi.

Projekt realizowany jest w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Lubelskiego na

lata 2007-2013 , dziatanie 1.2 Dotacje inwestycyjne dla mikroprzedsiebiorstw pn. ,Rozbudowa i
modernizacja systemu WirtualneOsiedle.pl i wdrozenie nowoczesnego urzgdzenia do agregacji danych”

[l. Opis przedmiotu zapytania

Dostarczenie licencji na oprogramowanie do zarzgdzania klientami i automatyzujgcego prace z
systemem: automatyczne zakladanie konta nowego klienta, rozliczanie, powiadamianie, fakturowanie,
raportowanie. Oprogramowanie ma umozliwia¢ dostarczanie klientom Zamawiajgcego informacji o
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statusie ustugi, wysokosci salda, wystawionych fakturach za ustuge, dokonywac ptatnosci (pay-pal,
pfatnosci internetowe), zgtasza¢ usterki oraz inne podstawowe parametry wynikajgce ze wspoipracy z
systemem WirtualneOsiedle.pl. Szczegotowy wykaz funkcjonalnosci w dziale Wymagania techniczne.

Wymagania techniczne w ramach dostarczonej licencji

1) Zakfadanie konta nowego klienta

2) Rozliczanie klienta

3) Mozliwos¢ hurtowego i indywidualnego wystawiania faktur

4) Automatyczne powiadamianie klienta o jego statusie (np. niezaptaconych fakturach)

5) Raportowanie w tym: generowanie raportow odnosnie stanu systemu, generowanie raportéw
sprzedazowych

6) Dostep do informaciji o kliencie dla pracownikow zleceniodawcy

7) Dokonywanie ptatnosci internetowych przez klientéw (np. pay-pal)

8) Bezpieczny dostep do danych zgromadzonych w systemie

9) Woystawianie faktur klientom zleceniodawcy

10) Uzyskanie przez klientow zleceniodawcy informacji o statusie zamowionej ustugi

11) Wyswietlanie salda klienta

12) Status wystawionych i optaconych faktur

13) Zgtaszanie usterek i probleméw z obstugg systemu przez klientow

14) Praca w srodowisku serwerowym Linux

15) Modut powinien pracowac¢ w srodowisku >= PHP 5.3.3 i mySql >=5.1

\VA Termin wykonania zamoOwienia

Zamowienie powinno zosta¢ dostarczone najpézniej do dnia 20 grudnia 2013r . Prawidtowe wykonanie
Zamowienia zostanie potwierdzone protokotem odbioru.

V. Opis sposobu przygotowania oferty
1. Oferta powinna zawierac:
a. dane teleadresowe oferenta,
date sporzadzenia,
termin waznosci oferty
cene brutto, netto, oraz VAT za przedmiot zamowienia,
termin realizacji,

NN

czytelny podpis osoby reprezentujgcej oferenta.
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VI.

Miejsce oraz termin sktadania ofert

1. Oferta powinna by¢ przestana za posrednictwem: poczty elektronicznej na adres:

VII.

info@wirtualneosiedle.pl, poczty, kuriera lub tez dostarczona osobiscie na adres: Babianka 70, 21-
200 Parczew do godziny 16.00 w dniu 2013-12-05 wraz z zalgczong kserokopig wypisu z rejestru
przedsiebiorcéw lub zaswiadczenia z ewidencji dziatalnosci gospodarczej.

Oferta przestana za posrednictwem poczty elektronicznej powinna zosta¢ potwierdzona informacjg
zwrotng w terminie 24 godzin od momentu ztozenia.

Oferty ztozone po terminie nie bedg rozpatrywane.

Oferent moze przed uptywem terminu skfadania ofert zmienié¢ lub wycofaé swojg oferte.

W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zgdac¢ od oferentow wyjasnien dotyczgcych tresci

ztozonych ofert.

. Zapytanie ofertowe zamieszczono w siedzibie firmy i na stronie: http://integral.pydys.com

Ocena ofert
1. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy bedzie kierowac sie nastepujgcymi
kryteriami i ich znaczeniem oraz w nastepujgcy sposob bedzie ocenia¢ oferty w poszczegodlnych

kryteriach:

Lp. Kryterium Maksymalna Liczba punktow

1 Cena 100

RAZEM: 100

W kryterium "Cena" maksymalng liczbe punktow otrzyma oferta zawierajgca najnizszg cene. Liczba

punktow dla ofert zostanie obliczona w nastepujacy sposob:
Liczba punktow = (cena oferty najnizszej / cena oferty rozpatrywanej ) * 100
Do wyliczenia punktow zostanie przyjeta cena netto catosci zaméwienia zawarta w formularzu

ofertowym, wyliczona z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.

VIIl.  Informacje dotycz gce wyboru najkorzystniejszej oferty

Ocena ofert zostanie dokonana w dniu 2013.12.06, a wyniki i wybor najkorzystniejszej oferty zostanie
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ogloszony o godzinie 12:00 w siedzibie zamawiajgcego. Zamawiajgcy w terminie 3 dni zamiesci wyniki
oceny na stronie internetowej pod adresem http://integral.pydys.com.

IX. Dodatkowe informacje

Dodatkowych informacji udziela Pawet Pydys pod numerem telefonu 696 02 13 13 lub pod adresem
email: info@wirtualneosiedle.pl lub w siedzibie firmy w umoéwionym terminie.

Zatgcznik: Formularz ofertowy do Zapytania ofertowego nr WOD/2/2013
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